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Medio de Verificacién
Informe trimestral de solicitudes de aprobacién para adquirir y/o
contratar bienes informaticos, atendidas.

Fecha: 26/03/2026

Clave y nombre de la ; - ot
Entidad: 3320 - Agencia de Transformacion Digital

Clave y nombre del
Programa Presupuestario:

Resumen narrativo del nivel | F.P.CO2.A01 - Atencion de solicitudes para adquirir y/o
reportado: contratar bienes informaticos

Q002 - Transformacion Digital con Innovacién Techoldgica

1238Q002C02A01 - Numero de solicitudes para adquirir y/o

Indicador: . 2 S .
3 contratar bienes informaticos atendidas

Suma del nimero de solicitudes para adquirir y/o contratar

Método de calculo: . . SR . ”
bienes informaticos atendidas en el afio observado

Periodo reportado: Primer trimestre del ejercicio fiscal 2026
Liga de publicacion del
Medio de verificacion:
Unidad Responsable del
Indicador:

https://atd.qroo.gob.mx/medios-de-verificacion-2026/

3320-1401 - Direcciéon de Gobierno Digital

Datos de las variables:

Variables Calendario Programado

Nombre Enero Febrera Marzo Meta

Nuamero de solicitudes para adquirir
y/o contratar bienes informaéticos
atendidas

Fuente: Elaboracién propia, informacién extraida del SIPPRES modificacién 2026.
Descripcién de los resultados:
Este indicador tiene como meta anual atender un total de 136 solicitudes de adquisicién por parte de
ﬁ

22

las Dependencias y Entidades del Gobierno del Estado. En este trimestre se realizé la atencién de
solicitudes a través del médulo AEBSI del Portal institucional QRoo.gob.mx, atendiendo un total de 22

solicitudes, de las 22 programadas, logrando un nivel de cumplimiento del 100%, alcanzando una
semaforizacién en rango verde.

Cabe mencionar que el cumplimiento de la meta ejecutada se debe a la participacién activa de las
Dependencias y Entidades del Gobierno del Estado, quienes realizaron el registro oportuno de sus
solicitudes mediante el médulo AEBSI del Portal, QRoo.gob.mx (groo.gob.mx/user), lo que permitié una
atencion eficiente en el proceso de adquisicién.
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Con el objetivo de fortalecer la gestion administrativa, optimizar los procesos de adquisicion de bienes
y servicios tecnolégicos y garantizar la atencion oportuna de los requerimientos institucionales, se
brindé seguimiento puntual a cada solicitud ingresada.

Las solicitudes atendidas corresponden a requerimientos de equipamiento y servicios tecnolégicos
necesarios para la operacion de las distintas dreas, contribuyendo al adecuado funcionamiento de la

administracién publica estatal.

Variables

Nombre

Numero de solicitudes para adquirir
y/o contratar bienes informaticos 0 0

Otro
atendidas

Calendario Ejecutado

Enero

Febrero

Marzo

22

22

Fuente: Elaboracién propia, informacién extraida del SIPPRES modificacion 2026.

Tipo de evidencia: Elaboracién propia, incluyendo informe y evidencia fotografica generada
por la Direccién de Gobierno Digital.

Reporte trimestral de solicitudes de aprobacién para adquirir y/o

contratar bienes informaticos atendidas

v

1 RENOVACION DE LAS LICENCIAS DE SOFTWARE Administracion Portuaria Integral de Quintana Roo APL-GINF-005-2026 23/01/2026
2 SERVICIOS DIGITALES Universidad del Caribe UCA/CS/005/2026 28/01/2026
3 DISCO DURO DE ESTADO SOLIDO SSD 1TB Administracién Portuaria Integral de Quintana Roo API-GINF-006-2026 28/01/2026
4 RENOVACION DE SUSCRIPCION DE SERVICIOS. Universidad del Caribe UCA/CS/003/2026 28/01/2026
5 RENOVACION DE SUSCRIPCION DE SERVICIOS DIGITALES Universidad del Caribe UCA/CS/009/2026 30/01/2026
6 RENOVACION DE SUSCRIPCION DE SERVICIOS DIGITALES Universidad del Caribe UCA/CS/007/2026 30/01/2026
7 RENOVACION DE SUSCRIPCION DE SERVICIOS DIGITALES Universidad del Caribe UCA/CS/008/2026 30/01/2026
B RENOVACION DE SUSCRIPCION DE SERVICIOS DIGITALES Universidad del Caribe UCA/CS/006/2026 30/01/2026
9 LICENCIA DE SOFTWARE Universidad del Caribe UCA/CS/010/2026 11/02/2026
10 LUCENCIA Universidad del Caribe UCA/CS(011/2026 18/02/2026
14 LCENCIA Universidad del Caribe UCA/CS/012/2026 18/02/2026
12 SERVICIOS DIGITALES Universidad del Caribe UCA/CS/013/2026 23/02/2026
13 SERVICIOS DIGITALES Universidad del Caribe UCA/CS/014/2026 23/02/2026
14 COMPRA DE UPS Universidad Tecnolbgica de Candin UTC/DEUSE/00B/2026 25/02/2026
15 INSUMOS PARA SOPORTE TECNICO Universidad Tecnologica de Candin UTC/DEUSE/007/2026 25/02/2026
16 FIBRA OPTICA CANALIZADA Universidad Tecnolégica de Cancin UTC/DEUSE/006/2026 25/02/2026
17 COMPRA DE EQUIPOS DE COMPUTO Universidad Tecnoldgica de Canciin UTC/DEUSE/009/2026 25/02/2026
18 SISTEMA DE CONTROL ESCOLAR Universidad Tecnolbgica de Canain UTC/DEUSE/005/2026 25/02/2026
19 COMPRA DE LICENCIAS/SOFTWARE Universidad Tecnolégica de Canciin UTC/DEUSE/004/2026 25/02/2026
20 LCENCIA Universidad del Caribe UCA/C5/016/2026 27/02/2026
21| SERVICIO DE INTERNET PARA LAS INSTANCIAS EDUCATIVAS 2026 |  Colegio de Bachilleres del Estado de Quintana Roo CB/DDG/DIyT/0022/2026 05/03/2026
22 LCENCIA Universidad del Caribe UCA/CS/018/2026 06/03/2026
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Anexo 1

INSTANCIA GUBERNAMENTAL

Uavadul di Ceba

HNOMBRE DEL FIRMANTE DE LA SOLICITUD

v hrb et

Solicitud generada en el moédulo AEBSI del
portal de QROO

Anexo 2

INTANA
Q e HOOHHN

Respuesta de solicitud
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DATCS GENERALES DE LA SOLICITUD

Anexo 1

INSTANCIA GUBERNAMENTAL

Univarsidad del Canbe

NOMBRE DEL FIRMANTE DE LA SOLICITUD

LUIS ALFONSO DZIB PECH

Niamero de oficio
UCA/CS/011/2026

Fecha de eavié de salicitud
2024-02.18

Fecha de recibide AEDRS]
2026-02-18

— - DETALLES DE LOS BIENES Y/O SERVICIOS

Solicitud de bienes y/o servicios
Confidad
1

CATEGORIZACION

| ieantomiens

Dmripcibn detoliada del bien y]u servico
Renovacidn anval pora el uso de Adobe Acrabat Pro DC

Aren destina

Departamenio de Control y Evaluacién

Anexo de detalle del bien

i Adobe-Acrobat-DC-Datashest.pdf

| GFICIOS ADJUNTOS |

Oficio de soliatud AEBS|

£l Oficia_jegarcio_acrobat_UCA_CS_11_2026 (1).pdf

Oficio da soliatud por porie del Grea
ili Cicio Mo. UCA_CyE_005_2026 pdt

Cotizacitn o presupuesio
£l ©C1_000092 pdf
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Anexo 2

M., LUIS ALFOHEO DIIB PECH

JEFE DE DEPARTAMENTO DE C MPUTO Y SISTEMAS
D LA UNIVENSIDAD DEL CARIBE

PRESENTE.

En respuests u si oficio UCANCEO1 1/2028, donde soficits la aprobacidn de las camctedisticas Woricas para
la adquisicién de T RENOVACION ANUAL GE LA UCCHCIA DE SOFTWARE ADOBE ACROBAT PRO OC ia
cusl se daslingd o Depantamento de Control y Evaluscion para reallrer actividades admunisirativas se

realizan los Eiguientss comontanion

+  Da scusrdo al andlisis de 1y info in reclbids y lss eepecificaciones enicas enviadas de la

lcancia 5 % nprueban jes car tstlcas téenicas ceme

*  Es impontantn manciensr gue esta eprobscidn e indepandiente de s aulosizacion de s

suficiencla presupuestal pars is gecuclin de su adguisicion.

*  Podrén conlinuar con su proceso de adquiicién segin la normatividad establecids en la
Unlversidad del Caribe [UNICARIBE)L por [0 qua lnh:itlmm -mnhhumn\n ¥ toda vz gue el
wm—lcnnduidnqudﬂm gads de las adgul ] o éron de

TIC, subn los ig ds W ¥ Hecepcion o su equlvas an el
aobs. A

“AERSI" del Pertal QRoogebmx (htips/fa i H2ada qroo.g
mmﬂﬁ“m.uﬁtﬂhm“ pilén de los b ] i

on
©aso de no contar con usuarne favor do salicitario al comes de asbsl@qeon gobuma. Emdando su

nories completa, Cotrea fnlituclonal y Dependeniis
. mmk&umﬁ-*ﬁ“*mmcwdoﬁmﬁ

recepeién
Parte de s UNICARIBE para ol Infelo de su p y/o adqulsioldng én caso
de no reoelizar la adgunicidn o contratecion en dxhn peviodo. deberdn wMt a sodicitar fa

agnohacidn de las caractansias tégnicas de ke blenes infonmdticos requericsios

§in plio ssunto on particular, me o3 grato hacer pnui:h En}nﬁwﬁw-mwﬁu un cguﬁﬂ ulm
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'REVISO

Director General de la Agencia
de Transformacidon Digital

Transformacién Digital
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